Termos e Condicdes Especiais da Transwide Spotbidding

Leia cuidadosamente os presentes termos e
condi¢ées do servico Transwide Spotbidding. A
utilizacdo do servico Transwide Spotbidding esta
sujeita aos presentes Termos e Condi¢des
Especiais, bem como as condi¢cdes do contrato
celebrado entre o Cliente e a Alpega, relativo a
utilizacdo dos produtos e servicos da Alpega
(incluindo, designadamente, os Termos e
Condicdes Gerais).

Mediante a utilizacdo de qualquer parte do
servico Transwide Spotbidding, o Cliente acorda e
aceita a totalidade dos termos e condicées ora
previstos, com exclusdo de quaisquer condicées
gerais ou especificas comunicadas pelo Cliente.
Adicionalmente, as obrigacées a que o Cliente
esta sujeito ao abrigo dos presentes termos e
condicbes ora  previstos aplicam-se aos
Utilizadores para quem o Cliente tenha solicitado
a utilizacdo do servico Transwide Spotbidding. O
Cliente declara e garante que os seus Utilizadores
aceitam os termos e condicdes ora previstos e o
Cliente sera integralmente responsavel em caso
de ndo conformidade com os presentes termos e
condic¢des por tais Utilizadores.

Ao aceitar os presentes termos e condicées em
nome de uma sociedade ou outra pessoa (singular
ou colectiva), o cliente declara e garante dispor
de plenos poderes para vincular tal sociedade ou
pessoa aos presentes termos e condicdes.

Os Termos e Condicdes Gerais aplicam-se aos
presentes Termos e Condicdes Especiais, fazendo
parte integrante dos mesmos. Em caso de conflito
ou discrepancia entre os presentes Termos e
Condicdes Especiais, e os Termos e Condicdes
Gerais, os presentes Termos e Condigdes Especiais
prevaleceréo.

1. DefinicGes

e As seguintes expressdoes terdo o significado
abaixo, excepto se exigido em contrario pelo
contexto, e sempre que o contexto assim permitir ou
exigir, o singular incluird o plural, e vice-versa.
“Proponente Seleccionado” significa o Proponente
cuja Proposta foi aceite pelo Solicitante.

"Proposta” significa a cotacao apresentada por um
Proponente  através do servico Transwide
Spotbidding, em resposta a um Pedido de Cotacado
especifico apresentado pelo Solicitante.
"Solicitante” significa o Cliente que apresenta
Pedidos de Cotacdo a outros Clientes através do
servico Transwide Spotbidding.

"Proponente” significa o Cliente que apresenta
Propostas em resposta a Pedidos de Cotacao
submetidos por Solicitantes através do servico
Transwide Spotbidding.

"Conteudo" significa todas as publicacées (incluindo,
entre outras, informacao sobre o frete e/ou
informacao sob a forma cotacdes ou outro),
mensagens, texto, ficheiros, e outros materiais
publicados, transmitidos ou com uma ligacao ao
servico Transwide Spotbidding.

"Pedido de Cotacgdo" significa o convite emitido por
um Solicitante através do servico Transwide
Spotbidding, destinado a outros Clientes, para
apresentacdo de Proposta referente a uma
determinada operacao de transporte.

"Transwide Spotbidding” refere-se aos servicos
disponibilizados pela Alpega ao Cliente, através das
suas aplicacdes de software, que permitem a troca
de informacdo de cotacdes com outros clientes da
Alpega relativamente a operacdes de transporte
especificas (conforme definido na seccdo 2.1 infra);
inclui os sistemas, a rede e plataformas de servico
online  disponibilizadas  pela  ALPEGA  aos
Utilizadores, para que estes possam aceder e
utilizar o servico Transwide Spotbidding.

e Quaisquer expressdes ou termos definidos nos
Termos e Condicées Gerais terao o mesmo
significado sempre que utilizados nos presentes
Termos e Condigoes Especiais.

2. Finalidade

Os presentes Termos e Condicoes Especiais
regulam a prestacdo e a utilizacdo do servico
Transwide Spotbidding, através do qual os
Clientes (Solicitantes) podem emitir convites
(Pedidos de Cotacdao) a outros Clientes
(Proponentes) para apresentarem cotacoes
(Propostas) na area do transporte de fretes,
permitindo a esse Solicitante escolher o
Proponente que pretende contratar para o
transporte do frete, quer através de um
processo automatizado baseado em critérios
pré-definidos, quer manualmente.
Resumidamente, o servico  Transwide
Spotbidding permite aos Clientes emitir
pedidos de cotacdo, cobrar, processar e
transmitir ofertas no ambito da preparacao da
celebracao de um contrato de transporte.

3. Processo do Transwide

Spotbidding
e Subscricdo
Excepto se acordado em contrario entre a
Alpega e o Cliente, a subscricao do servico
Transwide Spotbidding esta sujeita a existéncia
de uma Ordem de Compra prévia. Os Clientes
que recorrem ao servico Transwide Spotbidding
para transportar fretes devem cumprir todos os
requisitos regulamentares e de licenciamento,
conforme aplicavel na area do transporte de
fretes. O Cliente acorda utilizar o servico
Transwide Spotbidding apenas para os efeitos
para os quais este foi concebido, e ndo como
meio para oferecer outros bens ou servicos, ou
realizar qualquer outra actividade.
Acesso ao Servico Transwide Spotbidding
Depois de aceite a subscricdo do servico
Transwide Spotbidding do Cliente, é-lhe
concedido um direito limitado, revogavel e nao
exclusivo de aceder ao servico Transwide
Spotbidding para sua utilizacdo pessoal. O
Cliente sera responsavel por todos e quaisquer
Pedidos de Cotacao e/ou  Propostas
apresentadas através da sua conta.
e Pedido de Cotacdo
Ao apresentar um Pedido de Cotacdo, o
Solicitante deve descrever as condicées do
servico de transporte solicitado. O Solicitante
acorda (i) cumprir o Contrato, os presentes
Termos e Condicoes e a legislacdo que seja
aplicavel, (ii) que sera o unico responsavel
pela exactiddo, conteldo e legalidade da
informacdo prestada no Pedido de Cotacéo,
(iii) que a informacdo contida no Pedido de
Cotacdo deve ser o mais exacta e exaustiva
possivel, e (iv) que o conteudo que viole o
Contrato, ou os presentes Termos e Condicoes
ou a legislacao aplicavel podera ser
modificado, apagado ou ocultado, no exclusivo
critério da Alpega. A Alpega reserva o direito
de avaliar os Pedidos de Cotacado quanto a sua
validade legal, exaustividade e exequibilidade.
Caso a Alpega determine, retrospectivamente
ou de outra forma, que o Pedido de Cotacao
ndao estd conforme, esta tera o direito de
apagar, interromper ou mesmo abster-se de
publicar o Pedido de Cotacdo no servico
Transwide Spotbidding.
O Cliente reconhece que um Pedido de
Cotacdo nao constitui uma oferta vinculativa,
mas um pedido/convite a apresentacdo de
Propostas, nao criando qualquer obrigacao de
celebrar um contrato.
e  Proposta
O Proponente pode responder a um Pedido de
Cotacdo  especifico, apresentando uma
Proposta através do servico Transwide
Spotbidding. Durante o periodo de vigéncia
restante do Pedido de Cotacdo, conforme

Servico

especificado no mesmo, o Proponente tera o
direito de alterar ou retirar a sua Proposta.
Contudo, apds a aceitacdo ou decisdo do
Solicitante de reduzir o periodo de vigéncia
restante do Pedido de Cotacao, a Proposta
tornar-se-a final e vinculativa.

O Solicitante reconhece que uma Proposta se
refere exclusivamente ao servico descrito no
Pedido de Cotacdo. Ao apresentar uma
Proposta, o Proponente acorda (i) que relne as
condices legais para prestar o servico, da
forma prevista no Pedido de Cotacéo, (ii) que é
responsavel por ler cuidadosamente o Pedido
de Cotacao antes de apresentar tal Proposta e
(iii) celebrar um contrato legalmente
vinculativo caso a Proposta seja aceite pelo
Solicitante.

Na sua Proposta, o Proponente especificara
claramente o montante total das taxas que
serao cobradas pelo servico, conforme referido
no Pedido de Cotacao, incluindo,
designadamente, impostos e/ou  outros
encargos de servico. Caso o Proponente venha
a cobrar encargos adicionais ou taxas ocultas,
a Alpega reserva o direito de suspender ou
cancelar a conta do Proponente, no seu
exclusivo critério.

O Proponente reconhece vincular-se ao Pedido
de Cotacdo e acorda que nado serad possivel
alterar ou corrigir a Proposta apresentada,
conforme ora previsto, mesmo que esta tenha
sido submetida erradamente. O Proponente
aceita a plena responsabilidade por todas as
Propostas submetidas. O Proponente vincula-se
a Proposta que apresentou durante o periodo
de vigéncia restante do Pedido de Cotagédo. A
Alpega reserva o direito de avaliar as Propostas
quanto a sua validade legal, exaustividade e
exequibilidade. Caso a Alpega determine,
retrospectivamente ou de outra forma, que a
Proposta nao esta conforme, esta tera o
direito de apagar, interromper ou mesmo
abster-se de publicar a Proposta no servico
Transwide Spotbidding.

e Aceitagdo

A menos que o Solicitante tenha optado por
um processo automatizado baseado em
critérios especificos pré-definidos, a aceitacdo
ou nado da Proposta ficara ao exclusivo critério
do Solicitante, e a Proposta aceite nao sera
necessariamente a que representa o preco
mais baixo. Mediante a aceitacao da Proposta,
o Solicitante acorda vincular-se pelas
condicbes do Pedido de Cotacdo e pela
Proposta. Caso a Proposta seja aceite pelo
Solicitante, o Proponente obriga-se a prestar o
servico da forma descrita no Pedido de
Cotacdo, e pelo preco mencionado na
Proposta. As condi¢bes do contrato relativas a
essa operacao de transporte (e que regulam as
condicbes deste contrato de transporte, com
excepcao do preco) serdao negociadas e
acordadas entre o Solicitante e o Proponente
Seleccionado fora do éambito do servico
Transwide  Spotbidding (bem como o
pagamento do preco acordado entre as partes,
relativamente ao mesmo).

4. Taxas

e  Generalidades

Serdo cobradas taxas de manutencao aos
Solicitantes. As taxas referentes as transac¢oes
serdao cobradas aos Clientes do servico
Transwide  Spotbidding  (Solicitantes ou
Proponentes Seleccionados), conforme seja
aplicavel a um Pedido de Cotacdo especifico
um Modelo de Pagamento pelo Expedidor ou
um Modelo de Pagamento pelo Transportador.
O montante da comissdao da transacao,
calculado com base na taxa acordada
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(percentagem dos valores de Proposta com um
montante minimo e mdximo), prevalecera
sobre  qualquer comissao de  servico
mencionada por meio do spot bidding da
Transwide em caso de discrepancia entre esta
comissdo e o montante calculado segundo a
taxa acordada.

Independentemente da aplicacdo do Modelo de
Pagamento pelo Expedidor ou do Modelo de
Pagamento pelo Transportador, o Solicitante
sera responsavel pelo pagamento da taxa de
transaccao relativa ao Pedido de Cotagao para
o qual ndo tenha sido apresentada, ou nao
tenha sido aceite pelo Solicitante, qualquer
Proposta.

e Modelo de Pagamento pelo Expedidor
Serdo cobradas ao Solicitante as taxas de
transaccao devidas por Propostas aceites pelo
Solicitante, e por Pedidos de Cotacao
relativamente aos quais nao tenha sido
apresentado ou aceite pelo Solicitante
qualquer Proposta (mesmo que os termos do
contrato entre o Solicitante e o Proponente
Seleccionado sejam discutidos, negociados,
finalizados e/ou seja efectuado um pagamento
fora do ambito do servico Transwide
Spotbidding).

e Modelo de Pagamento pelo Transportador
Sera cobrada ao Proponente Seleccionado uma
taxa de transaccao caso a sua Proposta seja
aceite pelo Solicitante (mesmo que os termos
do contrato entre o Solicitante e o Proponente
sejam discutidos, negociados, finalizados e/ou
seja efectuado um pagamento fora do ambito
do servico Transwide Spotbidding).

5. Suspenséo e cessacdo dos servicos

O Cliente acorda que a Alpega, no seu
exclusivo critério, tem o direito (mas nao a
obrigacdo) de apagar ou desactivar qualquer
Conta de um Utilizador, bloquear o endereco
de IP ou de correio electronico de um
Utilizador, ou de outra forma cessar a
utilizacdo ou o acesso de qualquer utilizador
ao servico Transwide Spotbidding (ou parte do
mesmo), imediatamente e sem aviso prévio, e
remover e inutilizar qualquer contetdo
publicado no servico Transwide Spotbidding,
por qualquer motivo, incluindo,
designadamente, se a Alpega for da opinidao
que um Utilizador agiu de forma inconsistente
com os presentes Termos e Condicdes. A
Alpega nado sera responsavel perante um
Cliente ou qualquer terceiro por qualquer
cessacdo do acesso de um Cliente ao servico
Transwide Spotbidding. O Cliente acorda nao
tentar utilizar o servico Transwide Spotbidding
apos a referida cessagéo.

6. Conteudo

O utilizador compreende que o Conteldo é da
exclusiva responsabilidade do Cliente de quem
proveio. Mais concretamente, o Cliente é
integralmente responsavel por cada rubrica
individual de Conteldo que os seus
Utilizadores publiquem, enviem por correio
electronico ou de outra forma disponibilizem
através do servico Transwide Spotbidding. O
Cliente compreende que o servico Transwide
Spotbidding nado controla o Conteldo, nem é
responsavel pelo Conteldo disponibilizado
através do mesmo, e que mediante a utilizacao
do servico Transwide Spotbidding, o Cliente
pode ficar exposto a Conte(ido que é inexacto,
enganador ou de outra forma questionavel. O
Conteldo exibido através do servico Transwide
Spotbidding pode conter material inexacto e
erros tipograficos, e a Alpega ndo garante a
exactiddo ou a integralidade do Conteldo,
nem que os eventuais vicios sejam corrigidos.
O Cliente podera valer-se de tal Contetdo por
sua propria conta e risco. Adicionalmente, o
website, o software e/ou aplicacdo e o
Conteldo disponibilizados através do acesso ao

servico Transwide Spotbidding, ou no contexto
do mesmo, poderao conter ligacdes para
outros  websites, que sao totalmente
independentes da Alpega. A Alpega nao presta
qualquer declaracdo ou garantia quanto a
exactidao, integralidade ou autenticidade da
informacdo contida em qualquer desses
websites. O Cliente obriga-se a avaliar, e a
assumir todos os riscos decorrentes da
utilizagdo de qualquer Conteldo, e ndo podera
valer-se da Alpega no que se refere a esse
ConteGdo. Em circunstancia alguma a Alpega
sera responsavel, sob qualquer forma, por
qualquer Conteldo nem por qualquer perda ou
dano de qualquer natureza incorrido em
resultado da utilizacdo de qualquer Contelido
publicado, distribuido por correio electrénico,
ou de outra forma disponibilizado através do
servico Transwide Spotbidding. O Cliente
reconhece que a Alpega nao realiza qualquer
controlo prévio do Conteldo, nem aprova ou
monitoriza o mesmo. Contudo, a Alpega tera o
direito (mas ndo a obrigacdo) de, no seu
exclusivo critério, recusar, apagar ou mover
qualquer Conteudo disponivel através do
servico Transwide Spotbidding, por o mesmo
violar os presentes Termos e Condicoes, ou por
qualquer outro motivo.

7. Conformidade com a Legislacdo Aplicavel
e O Cliente declara e garante que esta
devida e legalmente qualificado para oferecer
o frete para transporte (no caso de um
Solicitante) ou de prestar os servicos de
transporte (no caso de um Proponente)
previstos no Pedido de Cotacédo.
Adicionalmente, o cliente acorda cumprir
todas e quaisquer leis e regulamentos
aplicaveis, em especial os que se referem a
prestacao de servicos de transporte pelo
Proponente.

8. Responsabilidades, rentncia de garantias
e quitacado

O website, o software e/ou a aplicacdo que
permitem o acesso ao servico Transwide
Spotbidding e a utilizagdo do mesmo,
constituem um local neutro onde os Clientes
podem reunir, acordar um preco para um tipo
especifico de servico e facilitar a celebragao
de contratos. A Alpega nao participa na
efectiva transaccao entre os Clientes. Assim, a
Alpega nao controla a qualidade, a seguranca
ou os aspectos legais das transaccoes que
ocorrem no ambito do servico Transwide
Spotbidding. A Alpega nao confere qualquer
tipo de aprovacao aos servicos prestados pelos
seus clientes, e o Cliente reconhece e acorda
que a Alpega nao presta servicos de transporte
e nao é, sob forma alguma, responsavel por
ajudar os clientes sob qualquer forma na
prestacdo dos servicos destes. A Alpega nao
pode garantir nem garantira a capacidade dos
seus clientes em liquidar o pagamento de
qualquer servico prestado.

Caso os Clientes venham a acordar qualquer
tipo de compromisso, o contrato legal
resultante sera celebrado por esses mesmos
Clientes, ficando sujeito aos termos e
condicdes do Solicitante (excepto se acordado
em contrario pelo Solicitante e pelo
Proponente), que o Solicitante comunicara ao
Proponente. 0 Proponente analisara
cuidadosamente tais termos e condicdes, e a
Alpega recomenda vivamente que este
confirme que tais termos e condicdes sao
aceitaveis antes de apresentar uma Proposta.
O Cliente utiliza o servico Transwide
Spotbidding por sua prépria conta e risco.
Ainda que a Alpega realize esforcos razoaveis
para fornecer um local seguro para facilitar a
celebracdo de contratos, esta nao presta
qualquer declaracdo ou garantia quanto a
exactiddao do Conteldo, nem assume qualquer

responsabilidade por inexactidoes, erros ou
omissdes de tal Conteudo (excepto se previsto
em contrario no contrato celebrado entre a
Alpega e o Cliente). Apesar de a Alpega tomar
certas medidas com vista a ajudar os seus
Clientes a evitar actividades ilegais ou
potencialmente fraudulentas de que esta tome
conhecimento, a Alpega nao assume qualquer
responsabilidade ou obrigacdo de tomar tais
medidas ou accoes.

Caso um Cliente tenha um litigio com um ou
mais Clientes, este desde ja exonera,
indemniza e mantém indemne a Alpega, os
seus responsaveis, administradores, agentes,
subsidiarias, joint ventures, trabalhadores e
sucessores ou cessionarios contra qualquer
causa de pedir, accao judicial, reclamacao,
pedido, sentenca ou danos (reais ou derivados)
de qualquer tipo ou natureza, conhecidos e
desconhecidos, esperados e inesperados,
divulgados e nao divulgados, emergentes de
tais litigios ou relacionados com os mesmos.

9. Comunicacées

A Alpega nao envia mensagens de correio
electronico nao solicitadas. Sempre que um
Cliente apresenta um Pedido de Cotagao ou
Proposta através do sistema Transwide
Spotbidding, tal Pedido de Cotagdao ou
Proposta, e as respostas aos mesmos, poderao
ser enviados ao Cliente e aos seus Utilizadores
sob a forma de uma mensagem de correio
electronico. O Cliente podera igualmente
contactar outros Clientes e os seus respectivos
Utilizadores através do sistema Transwide
Spotbidding, sob a forma de uma mensagem de
correio  electronico. A Alpega nao ¢é
responsavel pelo conteGdo das mensagens
enviadas por outros Clientes, nem ¢
responsavel por perdas resultantes do
contetdo de tais mensagens. A Alpega podera
igualmente enviar mensagens de correio
electronico aos Utilizadores, para os actualizar
sobre o estado de quaisquer Pedidos de
Cotacgao ou Propostas.

10. Inexisténcia de Representacdo

O Cliente pelo presente acorda e reconhece
que a aceitacdo do Contrato e/ou dos
presentes Termos e Condicoes, a utilizacdo do
servico Transwide Spotbidding e/ou a
prestacao de servicos em resultado da
utilizacdo do servico Transwide Spotbidding,
nao constitui nem implica qualquer relacao de
fornecedor (independente ou de outra forma),
agéncia, parceria, joint venture, empregador-
trabalhador ou franqueador-franqueado com a
Alpega. Adicionalmente, o Cliente reconhece
nao existir qualquer tipo de afiliacao,
associagcdo ou conexao entre este e a Alpega.
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