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Besondere Geschäftsbedingungen für Teleroute empfiehlt
 
 
Bitte lesen Sie diese Besonderen 
Geschäftsbedingungen für Teleroute empfiehlt 
sorgfältig. Die Nutzung von Teleroute empfiehlt 
unterliegt diesen Besonderen 
Geschäftsbedingungen und den Bedingungen des 
vom Kunden mit Alpega geschlossenen Vertrags 
über die Nutzung der Produkte und 
Dienstleistungen von Alpega (einschließlich der 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
https://www.alpegagroup.com/en/tc-carriers/). 
Mit der Nutzung eines beliebigen Teils von 
Teleroute empfiehlt stimmt der Kunde sämtlichen 
hierin dargelegten Geschäftsbedingungen zu und 
akzeptiert diese. Etwaige vom Kunden mitgeteilte 
allgemeine oder besondere Bedingungen werden 
damit ausgeschlossen. Darüber hinaus gelten die 
Verpflichtungen, die sich für den Kunden aus den 
hierin dargelegten Geschäftsbedingungen 
ergeben, auch für die Benutzer, für die der Kunde 
die Nutzung von Teleroute empfiehlt beantragt. 
Der Kunde sichert zu und gewährleistet, dass seine 
Benutzer den hierin dargelegten 
Geschäftsbedingungen zustimmen, und der Kunde 
übernimmt die volle Haftung im Falle der 
Nichteinhaltung dieser Geschäftsbedingungen 
durch diese Benutzer.  
Wenn Sie diese Geschäftsbedingungen im Namen 
eines Unternehmens oder einer anderen 
(juristischen oder natürlichen) Person 
akzeptieren, sichern Sie zu und gewährleisten, 
dass Sie die volle Befugnis besitzen, dieses 
Unternehmen oder diese Person an diese 
Geschäftsbedingungen zu binden.  
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für 
diese Besonderen Geschäftsbedingungen und sind 
integraler Bestandteil derselben. Sollten diese 
Besonderen Geschäftsbedingungen mit den 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen nicht 
vereinbar sein oder von diesen abweichen, sind 
diese Besonderen Geschäftsbedingungen 
maßgeblich. 
Im Falle eines Widerspruchs oder von 
Abweichungen haben diese Besonderen 
Geschäftsbedingungen ebenfalls Vorrang 
gegenüber in Teleroute genannten Bedingungen. 

 
1. Begriffsbestimmungen 

• Die folgenden Begriffe werden mit den 
nachfolgend angegebenen Bedeutungen verwendet, 

sofern sich aus dem Kontext nichts anderes ergibt. 
Sofern der Kontext dies erfordert oder zulässt, 
beinhaltet die Form im Singular auch den Plural und 
umgekehrt. 
„Alpega“ bedeutet Alpega S.A./N.V., ein belgisches 
Unternehmen mit Hauptsitz in der De Kleetlaan 3, 
1831 Diegem (Belgien), im belgischen Handels- und 
Gesellschaftsregister eingetragen unter der 
Nummer 0872.586.165, VAT BE 872.586.165, und 
deren verbundene Unternehmen.  
„Kunde“ bedeutet die Person, die Teleroute 
empfiehlt abonniert. Der Kunde muss für die 
Nutzung von Teleroute gültig bei Alpega registriert 
sein.  
„Teleroute“ bedeutet jedwede Online-
Frachtbörsenplattform und die damit in Verbindung 
stehenden Dienste, die von Alpega und deren 
verbundenen Unternehmen unter der Marke 
Teleroute oder einer anderen Marke (einschließlich 
Bursa, 123Cargo und Wtransnet) vermarktet werden 
und die der Kunde im Rahmen des Vertrags abonniert 
hat.  
„Teleroute empfiehlt“ bedeutet den von Alpega 
über Teleroute bereitgestellten Dienst, wie 
nachfolgend definiert. 

• Alle in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
definierten Begriffe und Ausdrücke werden in diesen 
Besonderen Geschäftsbedingungen jeweils mit 

derselben Bedeutung verwendet. Die Ausdrücke 
„umfassen (umfasst)“ und „unter anderem“ gelten 
im Sinne von „ohne Beschränkung“.  
 

 
 
 

 

 
2. Zweck – Abonnement 

• Dienstleistung 
Teleroute empfiehlt besteht aus der Bereitstellung 
von Empfehlungen für die Benutzer in Bezug auf ihre 

täglichen Anforderungen durch Daten und Analysen 
unter Verwendung eines speziellen Algorithmus.  
Empfohlene Frachtangebote sind in verschiedene 
Kategorien gruppiert. 

Nähere Informationen über diese Dienstleistungen 
sind hier (https://de.teleroute.com/teleroute-
recommends) verfügbar. Der Kunde bestätigt, dass 

er diese überprüft hat.  

• Abonnement 
Der Kunde kann Teleroute empfiehlt über ein 
Online-Verfahren abonnieren, das auf Teleroute zur 

Verfügung gestellt wird. Der Kunde muss sämtliche 
angeforderten Informationen und Dokumente zur 
Verfügung stellen, die im Rahmen dieses Online-

Verfahrens angefordert werden.  
 
 

3. Preis 
Der Preis für Teleroute empfiehlt wird in Form einer 
monatlichen Gebühr gezahlt. Diese wird bei 

Abschluss des Abonnements für die Dienstleistung 
bestätigt. 
Die Zahlung des Preises ist bei Abschluss des 

Teleroute empfiehlt-Abonnements fällig. 
Die Preise sind in Euro angegeben und verstehen sich 
zuzüglich Mehrwertsteuer.  
Im Rahmen eines Online-Verfahrens für den 

Abschluss des Abonnements gilt: Wenn die 
Dienstleistung von einem Kunden abonniert wird, der 
in einem Land außerhalb der Eurozone ansässig ist, 

so wird der Preis bei Abschluss des Abonnements in 
Euro berechnet, und der Preis in der Ortswährung 
wird für den Kunden zur Information mit angegeben 
(dieser wird mit dem Wechselkurs zum Zeitpunkt des 

Abonnementabschlusses berechnet). Der tatsächlich 
in Rechnung gestellte Endpreis wird jedoch in der im 
Vertrag angegebenen Währung berechnet (ggf. mit 

dem bei Rechnungsstellung geltenden Wechselkurs). 
 

 
4. Laufzeit 
Die Abonnementlaufzeit für Teleroute empfiehlt 
wird an die Laufzeit des Abonnements für die 
Teleroute-Hauptdienstleistungen (d. h. Einstellen 

und Abfrage von Frachten/Fahrzeugen) angepasst. 
Daher entspricht der erste Abonnementzeitraum für 
Teleroute empfiehlt der Restlaufzeit für besagtes 

Hauptabonnement.  
 
 
5. Garantie 
Gemäß den Bestimmungen der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen von Alpega werden die dem 

Kunden über Teleroute empfiehlt zur Verfügung 
gestellten Informationen ohne Mängelgewähr und 
ausschließlich zur Information bereitgestellt.  

Alpega lehnt alle ausdrücklichen oder 
stillschweigenden Gewährleistungen und Garantien 
und Bedingungen in Bezug auf besagte 
Informationen und Dienstleistung ab (einschließlich 

Gewährleistungen/Garantien oder Bedingungen zur 
allgemeinen Gebrauchstauglichkeit, zur Eignung für 
einen bestimmten Zweck, zur Zuverlässigkeit und 

Qualität und zur Nichtverletzung der Rechte Dritte 
sowie entsprechender Gewährleistungen/Garantien 
oder Bedingungen gemäß dem Recht des jeweiligen 

Hoheitsgebiets).  
Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart und 
bestätigt wurde, gewährleistet Alpega in keinem 
Fall, dass diese Dienstleistung die Erwartungen, 

Ziele oder Anforderungen des Kunden oder von 
dessen Benutzern erfüllt oder dass diese 
Dienstleistung unterbrechungs- oder fehlerfrei 

funktioniert, noch dass alle Mängel, Defekte und 
Fehler in Bezug darauf korrigiert werden.  
Diese Klausel gilt im weitesten nach geltendem 

Recht zulässigen Umfang.  
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